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Vous consommez moins de 5 consommables XEROX par an, alors le renvoi 
de vos consommables usagés s’effectue auprès d’un bureau de Poste.

Connectez-vous sur le site internet :
http://www.xerox.fr/bureau/perl-bin/product.pl?mode=recycling

Sélectionnez dans la liste déroulante votre machine ainsi que le 
consommable à recycler, à l’aide de sa référence.

Sur la nouvelle page qui apparaît, cliquez sur Emettre une demande 
d’étiquette de retour de cartouche et remplissez le formulaire de retour, 
puis cliquez sur Suivant.
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Validez le résumé de votre demande et téléchargez l’étiquette de retour.

Attention : l’étiquette générée doit être imprimée sur du papier A4 et 
pliée en 2 pour obtenir un format A5. Celle-ci ne doit en aucun cas être 
recopiée à la main. Si vous imprimez plusieurs étiquettes, vérifiez que 
l’impression n’est que sur une seule face. 
Il sera également nécessaire de regénérer une nouvelle étiquette lors de 
votre prochaine demande.

Placez le consommable usagé dans le sac plastique du nouveau 
consommable et fermez le sac avec du ruban adhésif.
Puis, emballez le consommable usagé dans la boîte 
du nouveau consommable et fermez 
également celle-ci avec du ruban adhésif.
Enfin, collez soigneusement l’étiquette de 
retour sur la boîte.

Retournez la boîte du consommable 
sans frais par la poste. SANS

FRAIS
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03 84 48 41 21


