
COMMENT CRÉER
UN COMPTE XEROX

EN LIGNE ?

www.axgroup.fr



1 Rendez-vous sur le site internet :
https://eppns3.eur.xerox.com/irj/portal/ordcons?ut=c

Cliquez sur le lien Inscrivez-vous maintenant.2

La création d’un compte client sur l’extranet Xerox vous permet d’accéder aux 
services de la marque directement depuis un unique portail web. Vous serez 
ainsi en mesure de suivre vos demandes, vos commandes de consommables 
ou encore d’envoyer vos relevés de compteurs.



Renseignez tous les champs obligatoires et cliquez sur Continuer.
Attention : le champ Nom du bâtiment est obligatoire.

Entrez le Numéro de série de votre machine et cliquez sur Continuer.
Celui-ci est disponible en cliquant sur le bouton Périphérique, depuis 
l’écran tactile de l’imprimante, puis sur le choix A propos.
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Dans la fenêtre qui s’ouvre, cliquez sur Oui. Vous serez ainsi le contact 
pour les relevés de compteurs. Un message de confirmation apparaît et 
vous indique l’envoi automatique d’un email pour confirmer la création 
de votre compte client.

Cliquez sur le lien d’activation du compte disponible dans l’email 
automatique.

Lors de votre 1ère connexion, il vous sera demandé de modifier le mot de 
passe temporaire disponible dans l’email automatique.
Ce nouveau mot de passe doit contenir 1 majuscule, 1 chiffre, 1 symbole 
et doit être composé au minimum de 8 caractères (ex : Axgroup;2020).

AXGROUP,

Email enregistré lors de l’inscription
Mot de passe temporaire
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